
ALS JE DOET WAT JE  
ALTIJD DEED, 

KRIJG JE WAT JE 
ALTIJD KREEG. 2009 

Sinds

8+ 100+ 300+ 
Trainingen

47+ 
Duwtje expertsMedewerkers Opdrachtgevers

78%
* Motivaction i.o.v. Ministerie EZK - Monitor Energie 1-meting (2017)

HEEFT GOEDE VOORNEMENS…
80%



HOEVEEL MAAKT ZE WAAR?

8% WELKOM IN DE WERELD VAN 
GEDRAGSVERANDERING!

“BEWUSTWORDING" FLITSCOLLEGE



EEN VRAAG… BEN JE ER KLAAR VOOR?HOEVEEL IS:15 + 63 + 5689 + 212 + 5375 + 2625 + 4263 + 32123 + 5SNEL: ROEP EEN KLEUR & GEREEDSCHAP!

“Dus jij kunt mijn gedachten lezen?”
Jaaaaaaa… Inderdaad.



GEDRAG IS VOORSPELBAAR
AUTOMATISCHRATIONEEL

VOORALAUTOMATISCH HEEFT ENERGIE & FOCUS NODIG



STRESS LAAT JE IQ MET
13 PUNTEN DALEN

GEDRAGSVERANDERING  
IN DE PRAKTIJK

80% MAKE YOUR TOILET 
GREAT AGAIN!



VIERKANTE TOILETROLLEN =  
MINDER PAPIER 
ARCHITECT SHIGERU BAN

€0,25 KORTING 
MET JE EIGEN BEKER

€0,25 EXTRA 
MET PAPIEREN BEKER



GEDRAGSVERANDERING IS GEEN TRUCJE
MAAR EEN ANDERE MANIER VAN DENKEN

TEGEL ERUIT, GROEN ERIN

DE KNOPPEN 
DE SLEUTEL TOT HET JUISTE DUWTJE

GEMAK

NORMEN

MOTIVATIE
WEERSTAND



WE HOUDEN NIET VAN 
VERANDERING INERTIA

WEERSTAND TEGEN VERANDERING

NADENKEN 
OVER

ACTIEVS.

HOEVEEL MAAKT ZE WAAR?

8%



GEMAK

NORMEN

MOTIVATIE
WEERSTANDEN

LAW OF THE 
 LEAST EFFORT



VERMINDER 
FYSIEKE  
& MENTALE 
INSPANNING 

GEMAK

NORMEN

MOTIVATIE
WEERSTANDEN



HET GEDRAG DAT DE GROEP ALS  
NORMAAL BESCHOUWT  

DESCRIPTIEF 
WAT JE ZIET

INJUNCTIEF 
WAT HOORT

37% Hergebruik  

 uw handdoek 
  

 om het  

 milieu te  

 sparen



49% De meeste  

 gasten 
in deze kamer 

 hergebruiken 

 hun handdoek GEMAK

NORMEN

MOTIVATIE
WEERSTANDEN

ZEG EENS EERLIJK… 
Heb jij je kind weleens  

te laat opgehaald?

WAT ZOU JE DOEN? 
Als je €10 boete moet  
betalen bij het te laat  
ophalen van je kind?



van 25% naar  

40%  
te laat…

COMPENSEREN 
OF AFKOPEN?

OVER DE STREEP TREKKEN
WAT VINDEN MENSEN 

ÉCHT BELANGRIJK? 



1 KEUZEVRIJHEID GEVEN

2 = NEE

BETALEN OF BELLEN?

€



LET OP!
Bied max 3 keuzes aan. 

We willen meer keuze, maar 
worden er ongelukkiger van. 

2 SOCIALE BEWIJSKRACHT

#1 “Dit 
beïnvloedt 

mijn gedrag”

#1 Effect op 

energie-

verbruik.

No. of shoppers 
recycling this week: 



10%
MEER GEZONDE AANKOPEN

“DE GEMIDDELDE SHOPPER KOOPT VIJF STUKS  
GROENTEN EN FRUIT PER KEER”

WAT ALS BIJNA 
NIEMAND HET 
DOET?

17,3% 
RELATIEVE STIJGING

3 CRUCIALE INFO



+9,5%

DE KUNST VAN HET INFORMEREN



GOED INFORMEREN

 Kort 

Passagiers dienen er zorg voor te dragen dat

hij/zij bij vertrek beschikt over alle reisdocumenten

die zijn benodigd voor de toegang tot of doorreis

door de landen die bij uitvoering van de reis

worden aangedaan; zoals paspoort, visa

GOED INFORMEREN

 Kort 

 B1 



GOED INFORMEREN

 Kort 

 Visueel 
 B1 

2. 
Wacht 30 
seconden

1. 
Plaats de strip rechtop, met het 

bovenste vierkantje naast de kleur 
die er het meest op lijkt. Het 

bovenste blokje op de teststrip is 
de nitraatconcentratie (de 

onderste is nitriet).

3.  
Tik op het scherm 
om een scan te 

maken

1. KEUZEVRIJHEID GEVEN 
2. SOCIALE BEWIJSKRACHT 
3. CRUCIALE INFO

ONTWIKKEL EEN DUWTJE!

PITCHEN!


